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RESPEKT
ET ma
koneéné
jasno

Nad$encdm provozu-
jicim webovou stranku
TollFreeForwarding.
com za to, ze dokazali
spocitat, co by mimo-
zemétana E. T. stalo

v dobovych sazbéach
slavné volani na rodnou
planetu Brodo Asogi.
Céstka 76 424 516
944 816 700 dolart
primo vola po zasahu
regulatord.

DESPEKT
To ne my

A% nebudou v Cesku
jezdit rychlovlaky,
vime, kdo za to mdze.
Chréanéni zivodisi

a ekologové, ktefi je
prili$ chrani. Uréité ne
ministerstvo dopravy.
Svalit vinu za ne-
pfipravenost zemé

na transevropskou sit
vysokorychlostni dréhy
na faunu a jeji ochrénce
se pokusil minuly tyden
na Zofinském féru mini-
str dopravy Dan Tok.

Pred dvaceti lety byl otevien prvni hypermarket v Cesku.
Jak se po dvou dekadach lisi éesky konzum (nakupovani)

od rakouského ¢i némeckého?

RADAN HALUZIK
socialni antropolog

S hypermarkety
vstoupila do Ceska
globalizace a umoz-
nila Cechtm kon-
zumovat, stajlovat se
a citit se ,,iako na Za-
padé“. A Cesi je
zboziuji a se svymi
asi tfemi stovkami
takovych ,velkoka-
pacitnich prodejen®
jsou ¢tvrti v Evropé.
A nikomu, zd4 se,
nevadi externi nd-
klady — cena za tuto
velkou emancipacné-
-identitni misi:
(z)mizeni obchodi
z center a znackové
hangéry v krajiné

za méstem, omezeny
servis zdkaznikovi,
absence mistnich
vyrobkii a potravin,
odirani subdodava-
teli (napfiklad po-
platky za tzv. zalis-
tovan{ a regilovné),
nizké platy zamést-
nanct i vyrobcd tam
za mofem... Dnes,
kdy je jiz tento velky
modernizaéni pro-
jekt zavrsen, je spiSe
namisté otdzka, jestli
je to to, co jsme
opravdu chtéli...
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STANISLAV GALIK
konzultant,
psycholog

Pramérny Cesky
spotfebitel je ojedi-
nély tvor. Je posedly
prakti¢nosti. Design
i jakdkoli jind pfi-
dand hodnota jsou
mnohdy na vedlejsi
koleji. Nejdualezitéjsi
je ucelnost a cena.
Proto vyhrévaji au-
tomobily z Mladé
Boleslavi a méslo

z Polska. Cesky kon-
zument nevyzaduje
vyjimecné sluzby

a nadevse miluje
slevy.

Nicméné trendy
poslednich let na-
znacuji, Ze Cast za-
kaznikd, obzvlast
ve méstech, se od-
klani od posedlosti
nizkymi cenami
a za¢ind vyhleda-
vat i vnitini hodnotu
produkti — ptaji se,
kdo to vyrobil, odkud
to pochazi, z ¢eho je
to vyrobeno. Je prav-
dépodobné, Ze histo-
ricky ,mlady* ¢esky
konzument prochazi
jakousi pubertou
a v brzké dobé do-
spéje do podobného
vyzadovani kvality,
jaké mizeme pozo-
rovat napiiklad v Ra-
kousku nebo Né-

mecku.
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PETER HAJDUCEK
reditel
Sneakerheads

Dalo by se fici, ze
Ceska republika je
zem¢ internetova,
protoze on-line si
produkty potizuje ¢i
alesponl o nich vy-
hledavé informace
vyrazné vice uzZiva-
telt nez v Némecku
¢i Rakousku. Z po-
hledu samotného
nikupu jsou Cesi
pomérné specifiti,
protoze téméf jedna
tfetina si udela pra-
zkum on-line, ale
produkt si poridi off-
-line (v Némecku
pouze jedna Ctvr-
tina). Vliv televize

a on-line reklam je

v CR vy3si nez u na-
Sich sousedd, ale to,
€O na nds moc neza-
bird (napfiklad tis-
tén4 inzerce), u sou-
sedd ma své misto.
Impulzivni chovéni
pfi ndkupu vykazu-
jeme vyrazné méng,
ale o to vice délime
promyslené nakupy
reagujici na slevy. Ur-
Citym Ceskym speci-
fikem je nakup déarka
pro sebe. Jde pfi-
blizné o ¢tvrtinu né-
kupt (u sousedd je to
jedna desetina).

FOTO MATEJ SLAVIK
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JITKA
VYSEKALOVA
prezidentka Ceské
marketingové spol.

Dnes mame pres tii
sta hypermarketd,
staly se hlavnim ni-
kupnim mistem tak-
tka pro polovinu
Ceskych domécnosti.
V roce 1998 to byla
jen Ctyfi procenta.
Za dvacet let zmizelo
téméf Sest tisic malych
prodejen a tento trend
pokracuje. Velkym
prodejnam patii vice
nez osmdesét procent
celkového obratu.
Cesky spotiebitel
md mozZnost srovnani
nakupu ve stejnych
fetézcich v soused-
nich zemich, nejcas-
t&ji v Rakousku a Né-
mecku. Mize se tam
citit jako doma. Na-
chazi stejné znacky,
ve stejném obalu, ale
Casto levnéji. Za stej-
nym obalem se u nds
ale bohuzel vétsinou
skryvd méné kvalitni
obsah. Zdavodnéni?
Nadnérodni fetézce
Hrespektuji regio-
nalni chut&“. Néktefi
pfiznavaji, Ze cena je
kalkulovédna na tkor
kvality. Takze Cesky
spotiebitel md mensi
piijmy a nakupuje
drazsi zbozi horsi

kvality.
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